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Üzerinde İade 

Edilmemiş 

Kitap veya 

Ödenmemiş 

Borç Var Mı? 

İade ve Borç Ödeme İşlemlerini 

Gerçekleştirmesi İstenir 

Kullanıcı Başvurur 

 

İlişik Kesme İşlemleri 

Gerçekleştirilir 

 

Evet Hayır 


