BILIM VE TEKNOLOJI

EM KUTUPHANE VE DOKUMANTASYON DAIRE

ONIVERSITES| BASKANLIGI HIZMET STANDARTLARI
SIRA . . . . TAHMINi iSLEM
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI (EN GEC)
1 |Odiing Verme . i
fne 1-Sivas Bilim ve Teknoloji Universitesi Personel/Ogrenci Kimlik Karti 30 Dakika
1.1 |Uye Kayd . 3,
ye Raydi 1-Sivas Bilim ve Teknoloji Universitesi Personel/Ogrenci Kimlik Kart 15 Dakika
.. 1-Odiing Al k Kit
1.2 |Kitap Odiing¢ Verme i ung. ) nacaxciitap e o - o 5 Dakika
2-Sivas Bilim ve Teknoloji Universitesi Personel/Ogrenci Kimlik Karti
1.3 [Kitap Siire Uzatma 1-Siresi Uzatilacak Kitap 5 Dakika
1.4 |Kitap iade Alma 1-iade Edilecek Kitap 5 Dakika
1.5 |Gecikme Cezasi 1?Ki,'|tijphanenin Belirleyece.z.éi !(i.tapl.ar i.ginden 1-30 Giin Arasi igin Bir 5 Dakika
Kitap, Sonrasinda Her 30 Gin I¢in Bir Kitap
1.6 |Kaybetme Cezasi 1-Kaybedilen Kitabin Aynisi veya Es Degeri 5 Dakika
1.7 |Kitap Ayirtma 5 Dakika
2 |Universitelerarasi Odiing Kitap 1-Odiing Kitap istek Formu 15 is Gini
2.1 |Universitelerarasi Odiing Kitap Alma 1-Odiing Kitap istek Formu 15 is Giin
2.2 |Universitelerarasi Odiing Kitap Verme 1-Odiing Kitap istek Formu 5 is Guni
3 Danisma Degisken
3.1 [Kullanici Sorularini Cevaplama ve Yonlendirme Anlik
3.2 |Elektronik Kaynaklar Erisim ve Egitim Destegi 1-Kurumsal E-Posta Adresi ve Sifre Degisken
3.3 [Yayin ve Atif Tarama 7 is Ginu
4 Belge Saglama Degisken
.. 1-ist Tezin Bilgileri .
4.1 |TUBESS Tez Saglama stenen Tezin Bllgflert ) 3 Is GUnl
2-Kurumsal E-Posta Adresi
5 ilisik Kesme 1-ilisik Kesme Formu 10 Dakika
6 Engellilere Yonelik Hizmetler Sarekli
7 Tanitim ve Egitim Sarekli
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7.1 |Oryantasyon 1 Saat
8 Koleksiyon Gelistirme 1-Yayin istek Formu veya Talep Yazisi Degisken
8.1 |Basili Kaynak Satin Alma (Dogrudan Temin) 1-Yayin istek Formu veya Talep Yazisi Degisken
8.2 |Basili Kaynak Satin Alma (ihale-Hazirlik) 1-Yayin istek Formu veya Talep Yazisi Degisken
8.3 Bas'|l| Kaynak Satin Alma (lhale-S6zlesmeye Davet Degisken
ve Imzalama)
8.4 |Elektronik Kaynak Satin Alma 1-Yayin istek Formu veya Talep Yazisi Degisken
8.5 |Bagis Kabul Etme 1 Saat
9 Kataloglama ve Siniflama 1 Saat

10 |Acik Erisim Surekli




